Protocol voor fysieke en sociale veiligheid van studenten tijdens verplichte excursies van
de BA en MA opleidingen van FGw

Tijdens verplichte (buitenlandse) excursies heeft de UvA een zorgplicht voor de fysieke en
sociale veiligheid van de deelnemende studenten. In eerste instantie en ter plekke is die rol
belegd bij de docent-begeleider(s), daarna de Opleidingsdirecteur en eindverantwoordelijke
is de decaan van de faculteit. Om de fysieke en sociale veiligheid van de deelnemers aan een
excursie te waarborgen zorgt de docent-begeleider, voorafgaande aan de excursie, voor het
verstrekken van de juiste informatie en voor een adequate organisatie van de excursie.
Tijdens de excursie kan de docent de fysieke en sociale veiligheid ter plekke tot op zekere
hoogte waarborgen. De aan de excursie deelnemende studenten hebben ook een eigen
verantwoordelijkheid voor hun fysieke veiligheid en als groep voor de fysieke en sociale
veiligheid van elkaar.

Dit protocol beoogt duidelijkheid te bieden wie welke inspanningen pleegt om de fysieke en
sociale veiligheid van studenten tijdens (buitenlandse) excursies te waarborgen. Dit
document beschrijft wat voorafgaande, tijdens, en na afloop van een excursie belangrijke
aandachtspunten zijn, welke maatregelen genomen moeten of kunnen worden en wie de
aanspreekpunten van de faculteit zijn als er zich een situatie van fysieke of sociale
onveiligheid voordoet tijdens een excursie.

1. Voorafgaande aan de excursie

1.1. Algemeen

De docent-begeleider stelt de betreffende Opleidingsdirecteur en het secretariaat
van de opleiding op de hoogte van de bestemming, de data van de geplande excursie
en de deelnemers en vraagt een collega docent in Amsterdam om als aanspreekpunt
te fungeren voor docent-begeleider en student tijdens de excursie.

1.2.  Fysieke veiligheid
De docentbegeleider:

a. Kiest een veilige reisbestemming en controleert dit vooraf aan de hand van de site
van Buitenlandse Zaken: https://www.nederlandwereldwijd.nl/reizen/reisadviezen
Om verzekeringstechnische redenen zijn alleen gele en groene gebieden acceptabel
als bestemming van excursies. Het ijkmoment voor deze keuze is het moment dat de
excursiebegroting wordt ingediend, via Opleidingscoordinator (OPC) en
Opleidingsdirecteur (OPD) van de betreffende opleiding. Uiterlijk één week voor
vertrek dient door de docent gecontroleerd te worden of deze status is gewijzigd.
Indien dat het geval is, volgt overleg met de OPD van de opleiding.

b. Indien gebruik gemaakt wordt van een reisbureau voor de organisatorische kant
komen alleen bij de ANVR aangesloten organisaties in aanmerking.

c. Adviseert de studenten over geschikte manieren van reizen naar de bestemming en
ter plaatse.
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d. Wijst student op de vigerende reisdocumenten en eventuele visa. In een aantal
landen moet een paspoort bij aankomst minstens 6 maanden geldig zijn.

e. Wijst de studenten op noodzakelijke verzekeringen. De UVA heeft zich verzekerd
tegen aansprakelijkheid en de UvA heeft een collectieve reis- en
ongevallenverzekeringen afgesloten. De ziektekostenverzekering is een particuliere
verzekering; de student moet hier zelf voor zorgen. Ditzelfde geldt voor
annuleringsverzekeringen. Indien er sprake is van een verlengd bezoek op eigen
verzoek dient de student een aanvullende reisverzekering af te sluiten.

f. Bespreekt met de studenten waar zijn/haar verantwoordelijkheid voor de fysieke
veiligheid tijdens de excursie ophoudt.

g. Steltin samenspraak met de studenten een lijst op met contactpersonen per student
in geval van calamiteiten. Deze lijst wordt voorafgaand aan de excursie aan de
betreffende Opleidingsdirecteur en het secretariaat van de opleiding gestuurd.
Indien door de studenten zelf gewenst (zie de Handreiking Excursies) kan deze lijst
ook op de (beschermde omgeving van) Canvas geplaatst worden.

1.3. Sociale veiligheid
De docent-begeleider:

a. Bespreekt met de studenten sociale veiligheid en gedrag aan de hand van de
Handreiking Excursies en Veiligheid van de FGw. De docent wijst de studenten actief
op de Handreiking en de UvA Gedragscode (zie onder Afwegingskader sociale
veiligheid/ongewenst gedrag) en plaatst deze in de elektronische leeromgeving
(Canvas). De UvA Gedragscode is ook van toepassing op excursies.

b. Nodigt studenten uit elkaar of de docent-begeleider aan te spreken op gedrag dat als
onwenselijk of onprettig wordt ervaren, en dit ook te doen als zij omstander zijn.

c. Informeert de studenten over de aanspreekpunten in situaties van ervaren sociale
onveiligheid of ongewenst gedrag tijdens de excursie. Studenten kunnen ter plekke
terecht bij de docent-begeleider(s) en de student-vertegenwoordiger(s) — zie de
Handreiking — maar ook bij een vertrouwenspersoon van de faculteit voor een
melding, advies over een aanpak of een verzoek om een interventie.

d. Bespreekt consequenties en/of sancties van grensoverschrijdend gedrag.

2. Tijdens de excursie:

2.1. Fysieke veiligheid
De docent-begeleider:

a. Is de eerste contactpersoon bij situaties van fysieke onveiligheid, samen met de
student-vertegenwoordiger(s).

b. Zorgt dat een student, als deze door fysieke, emotionele of andere omstandigheden
niet in staat is om verder deel te nemen aan het programma, niet alleen blijft of
alleen teruggaat naar de accommodatie.
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c. Neemt afhankelijk van de aard en ernst van de situatie contact op met de collega
docent in Amsterdam, Opleidingsdirecteur en/of decaan, vertrouwenspersoon of
studieadviseur (voor advies/overleg over de aanpak). OPD, decaan en/of
vertrouwenspersoon nemen indien nodig contact op met de medewerkers
Verzekeringen en Integrale Veiligheid van de Bestuursstaf.

d. Legt, alleen indien de student dat redelijkerwijs niet zelfstandig kan en afhankelijk
van de situatie, contact met onderstaande instanties ter plaatse:

- Lokale politie

- Arts/ziekenhuis

- Nederlandse consulaat of ambassade

2.2. Sociale veiligheid
De docent-begeleider:

a. s samen met de student-vertegenwoordiger(s) eerste aanspreekpunt voor situaties
van sociale onveiligheid.

b. Houdt het welzijn van iedere student in de gaten.

Neemt, naast de individuele studenten en de door de groep gekozen
studentvertegenwoordiger(s) (zie Handreiking), een actieve rol bij het constateren
van ongewenst gedrag en pleegt interventies gericht op het stoppen van ongewenst
en grensoverschrijdend gedrag.

- Negeert eenvoudige incidenten niet, reageert ‘low level’ om eventuele escalatie te
voorkomen.

- Spreekt student(en) aan op ongewenst gedrag, grijpt terug op de bespreking over
sociale veiligheid voorafgaande aan de excursie, indien van toepassing en maakt
afspraken over verbetering. Praat met alle betrokkenen als er zich een incident
voordoet.

- Bespreekt, indien gewenst en nuttig, het ongewenste gedrag in zijn algemeenheid
met de groep.

- Bij escalerende situaties voert de docent-begeleider de gesprekken bij voorkeur niet
alleen met de studenten.

- Neemt afhankelijk van de aard en ernst van de situatie contact op met de collega-
docent in Amsterdam, Opleidingsdirecteur, vertrouwenspersoon of studieadviseur
(voor advies over de aanpak).

d. Legtindien nodig sancties op (overleg vooraf met de Opleidingsdirecteur en
studieadviseur). Deze kunnen bestaan uit:

- Uitsluiting van een sociaal deel van het programma (uitsluiting van een didactisch
deel is af te raden).

- Bij ernstig wangedrag kan de student worden uitgesloten van verdere deelneming
aan de excursie. Dit kan resulteren in het terugsturen van de student naar huis. Extra
kosten die hieruit voortvloeien zijn voor rekening van de student.

De studentvertegenwoordiger(s) (zie Handreiking):

Vastgesteld door het Dagelijks Bestuur op 28 juni 2022



- is/zijn het eerste aanspreekpunt voor studenten in het geval van
grensoverschrijdend gedrag van de docent(en).

- nemen, afhankelijk van de aard en ernst van de situatie, zelfstandig contact op met
de Opleidingsdirecteur en/of de betreffende Afdelingsvoorzitter. Een oplossing van
de situatie ligt bij de Opleidingsdirecteur en/of de betreffende Afdelingsvoorzitter.

- Indien het signaal niet de docent(en) betreft maar andere personen neemt de
studentvertegenwoordiger dit op met de begeleidende docent.

Aandachtspunten voor de docent-begeleider tijdens de excursie:

- Neem een open houding aan.

- Oordeel niet te snel. Denk ook aan eigen bescherming en voer eventuele gesprekken
in een open, neutrale en veilige ruimte. Schroom niet om advies te vragen.

- Wees je bewust van de afhankelijkheid en de machtsongelijkheid in de onderlinge
verhouding met studenten.

- Wees je bewust van je voorbeeldfunctie.

- Bewaak de professionele distantie tussen jou en je studenten.

3. Na afloop van de excursie

(Meldingen en klachten over) situaties van sociale onveiligheid, die zich hebben
voorgedaan tijdens de excursie, de aanpak ervan en eventuele toegepaste sancties
worden door de docent-begeleider geévalueerd met de Opleidingsdirecteur. Dit om te
bepalen of er nog acties nodig zijn, maar ook voor het leereffect (delen van zowel
positieve als negatieve ervaringen of hiaten in ondersteuning, protocol etc.).

Afwegingskader sociale veiligheid/ongewenst gedrag:

Bij de afweging van de ernst van de overtreding en de mogelijke sancties zijn de
hieronder genoemde algemene documenten de leidraad. Op basis daarvan beslist de
docent-begeleider in samenspraak met Opleidingsdirecteur en eventueel studieadviseur
over de op te leggen sancties.

1. Gedragscode:

De UvA Gedragscode beschrijft concrete vormen van ontoelaatbaar en ongewenst
gedrag. De Gedragscode betreft alle gedrag in het kader van werk of studie, ongeacht of
dat plaatsvindt in een universitair pand, bij een universitaire bijeenkomst buiten de
campus (denk aan plekken die bezocht worden tijdens een excursie, zoals musea) of
online.

De Gedragscode is te vinden op www.uva.nl/socialeveiligheid.

2. WHW en Studentenstatuut
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De Wet op het hoger onderwijs (https://wetten.overheid.nl/BWBR0005682/2021-10-01)
en wetenschappelijk onderzoek en het Studentenstatuut van de UvA bevatten
huisregels, ordemaatregelen en gedragsregels die onder meer betrekking hebben op
ongewenst gedrag van studenten.
(https://student.uva.nl/content/az/studentenstatuut/studentenstatuut.html)
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